
Mit der Einführung der neuen generischen Top-Level-Domains (new gTLDs) hat die ICANN neue
Kriterien für die Daten der Registranten bei der Registrierung einer Domain festgelegt. Die
offiziellen Spezifikationen für diese neuen Anforderungen finden Sie hier. Aufgrund der
Durchsetzung der Allgemeinen Datenschutzverordnung (GDPR) werden in den Whois-Einträgen für
gTLDs keine personenbezogenen Daten offengelegt.

Für alle generischen Top-Level-Domains (gTLDs) muss der Registrar in den folgenden Fällen eine
Whois-Datenüberprüfung durchführen:

Neuregistrierungen von gTLDs
Änderungen an den Registrierungsdaten einer gTLD
Transfers einer gTLD

Bei der Registrierung, dem Transfer oder der Änderung der Daten des Registranten wird
unverzüglich eine E-Mail an die vom Registranten angegebene E-Mail-Adresse für die Domain
gesendet.

Diese E-Mail enthält einen Link, der, wenn er angeklickt wird, die entsprechende E-Mail-Adresse als
verifiziert markiert.

Es ist wichtig, die E-Mail innerhalb von 15 Kalendertagen zu verifizieren; andernfalls kann die
mit der E-Mail-Adresse des Registranten verbundene Domain vorübergehend gesperrt werden. In
solchen Fällen wird die Domain auf eine spezielle Landing Page umgeleitet.

Auf der Landing Page werden Sie über das Problem informiert und erhalten Informationen, wie Sie
es lösen können.

Außerdem erhalten Sie vor Ablauf der 15-tägigen Frist mindestens drei (3) weitere E-Mail-
Benachrichtigungen.

Whois Datenkonsistenz

Die Verantwortung des Domaininhabers bei der
Pflege aktueller Whois-Daten

https://joker.com/goto/icann_ra_whois


Für die Aktualität der Whois-Daten und der mit einem Domainnamen verbundenen Informationen
ist der Domaininhaber verantwortlich. Der Domaininhaber muss sicherstellen, dass die
angegebenen Kontaktinformationen, wie E-Mail- und Postadressen, gültig und aktuell sind. Es ist
sehr wichtig, dass alle an diese Adressen gesendeten Mitteilungen oder Nachrichten unverzüglich
empfangen und gelesen werden.

Ungültige Kontaktinformationen in den Whois-Daten können zur Löschung der Domain führen.
Diese Regelung wird von der ICANN und den meisten Domain-Registrierungsstellen durchgesetzt
und ist auch in den Allgemeinen Geschäftsbedingungen von Joker.com beschrieben.

Wenn wir eine Beschwerde von einer maßgeblichen Stelle (z.B. ICANN, Registry oder lokale
Behörden) bezüglich möglicher Probleme mit den Whois-Daten einer Domain erhalten, leiten wir in
der Regel einen Prozess ein, um den Domaininhaber aufzufordern, die Informationen zu überprüfen
und die notwendigen Korrekturen vorzunehmen, um etwaige Ungenauigkeiten zu beheben.

Bitte beachten Sie, dass, wenn dieser Prozess zu einer Änderung der Whois-Daten des Registranten
führt, entsprechende Gebühren anfallen können.

Um Ihre Daten zu korrigieren, nachdem der Prozess "Ungültige Adresse" gestartet wurde, gehen
Sie bitte wie folgt vor

Folgen von ungültigen Whois-Daten

 

Sie haben eine Warnung erhalten: Falsche
Whois-Daten oder "Invalid Address"

1. Wählen Sie im Menü "Domains" die Option "Inhaber/Rechtetransfer":



2. Geben Sie den Domainnamen mit dem Status "Ungültige Adresse" ein,
wählen Sie "Änderung eines unvollständigen oder falschen Whois-
Eintrages" und klicken Sie auf "Weiter".
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