
Der Joker.com Webmail-Client basiert auf Roundcube Webmail, unten finden Sie die dessen
Dokumentation und Anleitungen:

Bedienungsanleitung auf Englisch
Bedienungsanleitung auf Deutsch

Schnellantworten Ermöglicht das Speichern
vorformulierter, häufig verwendeter
Antworten.

Postfach Speicherplatz Ein schneller Überblick über den
verfügbaren und genutzten
Speicherplatz je nach Tarif.

Webmail-Client: Nutzung und
Plugin-Übersicht

Hauptfunktionen

Wichtig: Um auf Ihr neu erstelltes Postfach zugreifen zu können, müssen Sie mit dem
Postfachkonfigurator auf Joker.com ein Passwort festlegen. Die Anleitung dazu finden Sie
hier.

Plugin-Übersicht

https://docs.roundcube.net/doc/help/1.1/en_US/
https://docs.roundcube.net/doc/help/1.1/de_DE/
https://joker.com/faq/uploads/images/gallery/FAQ_media/Mailboxes/de-plugins-1.png
https://joker.com/faq/uploads/images/gallery/FAQ_media/Mailboxes/de-plugins-2.png
https://joker.com/faq/books/jokercom-faq-de/page/joker-e-mail-postfacher-im-uberblick#bkmrk-subscription-plans-a
https://joker.com/faq/books/jokercom-faq-de/page/postfach-verwaltung#bkmrk-passwort-festlegen-o


Passwort Hiermit können Sie das Passwort für
Ihr Postfach ändern und alternative
E-Mail Adrresse hinzufügen. Eine
alternative E-Mail-Adresse ist für
die Wiederherstellung des Zugangs
zu Ihrem Postfach sehr wichtig. Um
sicherzustellen, dass Sie immer
schnell und sicher wieder Zugang zu
Ihrem Postfach erhalten, empfehlen
wir Ihnen nach Möglichkeit eine
solche Adresse anzugeben.

Benutzerinformation Überblick über die
Benutzerinformationen, einschließlich
des Speicherplatzes für Ihre E-Mails
laut Ihrem Tarif.

Filter Hiermit können Sie Filter erstellen,
Regeln verwalten und eingehende E-
Mails sortieren.

Weiterleitung Erlaubt es, eine Kopie der
eingehenden E-Mails an die
gewünschte Adresse zu senden oder
umzuleiten. Kann jederzeit aktiviert
und deaktiviert werden.

CardDAV Dieses Plugin ermöglicht es Ihnen,
Ihre Kontaktliste aktuell zu halten
und mit Ihren verschiedenen
Postfächern zu synchronisieren.
Weitere Informationen finden Sie auf
GitHub.
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E-Mailprogramm Konfiguration Stellt automatische
Konfigurationsdateien und manuelle
Einstellungen zur Verfügung, um Ihre
Joker-E-Mail in verschiedenen
Webmail-Clients wie Thunderbird,
usw. zu verwenden:
 
Benutzername und Passwort:
gleich wie für Anmeldung an
https://web.joker.email.
 
IMAP: imap.joker.email 
Port: 143
Security: 'Password', STARTTLS
 
SMTP: smtp.joker.email
Port: 587
Security: 'Password', STARTTLS

Zwei-Faktor-Authentifizierung Diese Funktion bietet einen extra
Schutz, indem sie zusätzlich zu Ihrem
Passwort einen sechsstelligen
Sicherheitscode verlangt, wenn Sie
sich bei Ihrem Postfacg anmelden. 
Hier sind die empfohlenen Apps:

Google Authenticator
(Android, iOS, Blackberry)
Microsoft Authenticator
(Android, IOS)

Listenoptionen Hier können Sie das gewünschte
Aussehen Ihres Postfaches
auswählen.
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