
 

 

Dashboard-Karte

Ihr Dashboard Kennenlernen



1 Ihr aktuelles Domainportfolio
Dies ist die Liste der von Ihnen bestellten oder
verwalteten Domains (siehe auch Rollen und Rechte).
Wenn Sie hier keine Ihrer Domains sehen, kann das
folgende Gründe haben:

Sie haben die Domain erst kürzlich
bestellt - es kann einige Minuten
dauern, bis sie angezeigt wird
es gab ein Problem mit der Zahlung für
die Domain - bitte überprüfen Sie Ihre
E-Mail, ob Sie eine Nachricht von
Joker.com erhalten haben
die Domain ist bereits abgelaufen -
bitte prüfen Sie im WHOIS, ob die
Domain noch registriert ist, und führen

Sie eine "einfache Verlängerung" oder

kontaktieren Sie unser Support
Sie diese Domain nicht selbst bestellt
haben und Ihnen keine entsprechenden
Rechte ("Grants") zur Auflistung oder
Änderung dieser Domain zugewiesen
wurden. In diesem Fall können Sie sich an
den Inhaber der Domain wenden, um diese
Rechte zu erfragen.

https://joker.com/faq/books/jokercom-faq-de/page/rollen-und-rechte
https://joker.com/domain/renew/simple
https://joker.com/goto/support/
https://joker.com/faq/books/jokercom-faq-de/page/rollen-und-rechte


2 Status und Eigenschaften der Domain:
 

Domain-Schutz ist aktiviert.
Dies wird dringend empfohlen,
um Ihre Domain vor
unbefugten Transfers zu
schützen. Wenn Sie Ihre
Domain woanders hin
transferieren möchten,
können Sie sie jederzeit unter
"Ändern" (4) wieder
entsperren.

zeigt an, dass die Domain
freigeschaltet ist, den Status
"Produktion" hat und für den
Transfer bereit ist

Ihre Domain nutzt den
Nameservice von Joker

Ihre Domain benutzt einen
benutzerdefinierten (fremden)
Nameservice

zeigt an, dass der Privacy
Service für die Domain
aktiviert ist. Mehr dazu finden
Sie hier

zeigt an, dass der Trustee
Service für die Domain
aktiviert ist. Mehr dazu finden
Sie hier

Die Domain befindet sich im
Modus "Automatische
Verlängerung". Wenn Sie
diese Funktion nutzen
möchten, vergewissern Sie
sich bitte, dass Sie über
ausreichend Guthaben auf
Ihrem Zahlungskonto
verfügen (11)

Dieser Domain wurde eine
Rolle zugewiesen. Mehr über
Rollen und Rechte finden Sie
hier

Die Domain ist gesperrt. Die
häufigsten Gründe dafür sind:
die Domain ist abgelaufen, die
Domain wurde aufgrund einer
Beschwerde oder eines
Rechtsstreits ausgesetzt.

Die Domain ist in RGP und
kann wiederhergestellt
werden.

 

https://joker.com/faq/uploads/images/gallery/2023-07/n8ugrafik.png
https://joker.com/faq/books/jokercom-faq-de/page/privacy-services
https://joker.com/faq/books/jokercom-faq-de/page/treuhandservice-fur-domains-trustee
https://joker.com/faq/uploads/images/gallery/2023-07/yXxgrafik.png
https://joker.com/faq/books/jokercom-faq-de/page/rollen-und-rechte
https://joker.com/faq/uploads/images/gallery/2023-07/61Ygrafik.png
https://joker.com/faq/books/jokercom-faq-de/page/die-domain-ist-abgelaufen-was-jetzt
https://joker.com/faq/books/jokercom-faq-de/page/redemption-grace-period-rgp


3 Das Ablaufdatum Ihrer Domain
Wenn sie rot ist, bedeutet das, dass Ihre Domain
verlängert werden muss.

4 Schnellzugriff auf den Bereich "Ändern" der
Domain
Hier können Sie Domainkontakte aktualisieren, Ihre
Domain sperren oder entsperren, Nameserver
hinzufügen, Datenschutzdienste (Privacy) hinzufügen
und Rollen für Ihre Domain zuweisen.

5 Schnellzugriff auf die Domainverlängerung

6 Zugriff auf die DNS-Zonenkonfiguration
Hier können Sie die erforderlichen Einträge zu Ihrer
DNS-Zone hinzufügen. Dieser Bereich ist nur für
Domains zugänglich, die den Joker-Nameservice
nutzen. Wenn Sie die Nameserver ändern möchten,
müssen Sie dies im Bereich "Ändern" (4) tun.

7 DNS-Konfiguration nicht verfügbar
Wenn das "DNS"-Zeichen grau erscheint und nicht
anklickbar ist, bedeutet dies, dass Ihre Domain
Nameserver von Drittanbietern verwendet und Sie Ihre
DNS-Zone bei Ihrem Nameservice-Provider
konfigurieren müssen.

8 Eine Rolle für Ihre Domain erteilen
Bitte lesen Sie hier, wie Sie Rollen für Ihre Domain
zuweisen können.

https://joker.com/faq/books/jokercom-faq-de/page/domain-verlangerung
https://joker.com/faq/books/jokercom-faq-de/page/erstellen-und-andern-von-kontakten
https://joker.com/faq/books/jokercom-faq-de/page/nameserver-fur-ihre-domain-eintragen
https://joker.com/faq/books/jokercom-faq-de/page/nameserver-fur-ihre-domain-eintragen
https://joker.com/faq/books/jokercom-faq-de/page/privacy-services
https://joker.com/faq/books/jokercom-faq-de/page/rollen-und-rechte
https://joker.com/faq/books/jokercom-faq-de/page/domain-verlangerung
https://joker.com/faq/books/jokercom-faq-de/page/jokercom-nameservice-dns-eintrage-hinzufugen
https://joker.com/faq/books/jokercom-faq-de/page/jokercom-nameservice-dns-eintrage-hinzufugen
https://joker.com/faq/books/jokercom-faq-de/page/rollen-und-rechte


9 Domain löschen
Bitte finden Sie hier weitere Informationen

10 Domainlöschung rückgängig machen
Diese Funktion ist für die meisten TLDs nicht mehr
verfügbar

11 Das Guthaben auf Ihrem Zahlungskonto
Wenn Sie eine Bestellung aufgeben möchten,
vergewissern Sie sich bitte, dass Sie über genügend
Guthaben verfügen. Unter "Reserviert"  steht der
Betrag, der für ausstehende Operationen, wie
zum Beispiel Transfer, reserviert ist.

12* Aktueller Reseller Rabatt*
Weitere Informationen zu den Vorteilen von Joker.com
Reseller finden Sie hier

13* Schneller Zugang zum Resellerbereich*

* nur für Reseller-Konto verfügbar
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https://joker.com/faq/books/jokercom-faq-de/page/loschung-einer-domain
https://joker.com/faq/books/jokercom-faq-de/page/reseller-werden

