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Gemäß den ICANN-Bestimmungen muss bei einem Transfer von Domains zwischen Registraren der
"Gaining Registrar" (Joker.com) den Prozess einleiten. Dazu benötigt Joker.com die ausdrückliche
Genehmigung des Inhabers des registrierten Domainnamens oder des administrativen Kontakts.
Diese Berechtigung wird durch den Besitz der AUTH-ID erfüllt. Weitere Informationen zu den
Transferrichtlinien finden Sie hier: https://www.icann.org/resources/pages/transfer-policy-2016-06-
01-en

Die Transferrichtlinien und -regeln können von Registry zu Registry variieren. Weitere
Informationen und Beispiele finden Sie auch in unserem Artikel Spezifische ccTLDs:

Transfers.

Erkundigen Sie sich bei Ihrem aktuellen/alten Registrar.
Stellen Sie sicher, dass Ihre Domain "entsperrt" ist und für einen "Registrarwechsel"
zugelassen ist.
Beantragen Sie die AUTH-ID (auch bekannt als "epp-code") für die zu übertragende
Domain.

Domains zu Joker.com
Transferieren

Vorbereitungen für den Transfer

Hinweis: In der Regel muss die Domain mindestens 60 Tage lang registriert sein, bevor ein
Transfer möglich ist.

Transfer einleiten

https://www.icann.org/resources/pages/transfer-policy-2016-06-01-en
https://www.icann.org/resources/pages/transfer-policy-2016-06-01-en
https://joker.com/faq/books/jokercom-faq-de/page/spezifische-cctlds-transfers
https://joker.com/faq/books/jokercom-faq-de/page/spezifische-cctlds-transfers


1. Loggen Sie sich ein und klicken Sie auf "Transferieren":

2. Geben Sie den Domainnamen ein, den Sie übertragen möchten (ohne
"www."), und klicken Sie auf "Domaintransfer".

3. Geben Sie die AUTH-ID (epp-code) ein, die Sie von Ihrem derzeitigen
Registrar erhalten haben, und klicken Sie auf "Weiter":



Sie können entweder neue Kontakte erstellen oder bereits bestehende verwenden. Siehe auch:

Was sind Domain-Kontakte?

4. Fügen Sie die Kontakte hinzu:

https://joker.com/faq/books/jokercom-faq-de/page/was-sind-domain-kontakte


Erstellen und Ändern von Kontakten

Sie können auch unsere kostenlose DNSSEC-Option für sichere Namensdienste verwenden.

Bitte beachten Sie: Aufgrund der GDPR-Bestimmungen und aus technischen Gründen
können wir Ihre bestehenden Domain-Kontaktdaten nicht automatisch übertragen.

5. Wählen Sie Ihren Nameservice:

Tipp: Wenn Sie derzeit den Nameservice des ursprünglichen Registrars verwenden, wählen
Sie am besten unser Äquivalent, den kostenlosen Nameservice Joker.com. Unser System
wird versuchen, Ihre aktuellen Nameservereinträge zu lesen und zu akzeptieren. Sie können
diese hinzufügen und bestätigen, bevor Sie mit dem Transfer beginnen: Klicken Sie auf
"DNS-Einträge bearbeiten" auf der nächsten Seite.

https://joker.com/faq/books/jokercom-faq-de/page/erstellen-und-andern-von-kontakten
https://joker.com/faq/books/jokercom-faq-de/page/dnssec


Weitere Informationen über unseren Datenschutzservice: Privacy Service.

6. Fügen Sie den Datenschutzdienst hinzu, falls gewünscht:

7. Geben Sie Ihre Zahlungsdaten ein und klicken Sie auf "Weiter":

https://joker.com/faq/books/jokercom-faq-de/page/privacy-services


Sobald wir die AUTH-ID und andere erforderliche Informationen erhalten haben, werden wir Ihnen
den Transfer in Rechnung stellen. Wenn der Versuch erfolgreich ist, leiten wir die Transferanfrage

Bearbeitung des Transfers



an die Registry weiter. Die Registry benachrichtigt dann Ihren bisherigen (alten) Registrar.

Ihr derzeitiger (ursprünglicher) Registrar hat möglicherweise seine eigenen Verifizierungsverfahren.
Es kann sein, dass sie Sie, den Inhaber und/oder den Admin-Kontakt bitten, den Transfer per E-Mail
oder auf anderem Wege zu bestätigen. Seien Sie aufmerksam bei E-Mails von Ihrem alten
Registrar, denn einige können verwirrend sein oder als Spam erscheinen. Es ist wichtig, auf diese
E-Mails angemessen zu reagieren, da sonst der Transfer abgelehnt werden könnte.

Nach maximal 5 Tagen erhalten wir von der Registry eine Benachrichtigung über den Erfolg oder
Misserfolg des Transfers. Wir werden Sie unverzüglich informieren, sobald wir diese
Benachrichtigung erhalten haben. Wenn der Transfer erfolgreich war, können Sie die Domain sofort
nutzen.

Bitte beachten Sie jedoch, dass nach einem erfolgreichen Transfer die Domain für 60 Tage
gesperrt wird, um einen weiteren Transfer zu verhindern. Dies ist Teil der Transferrichtlinien.

Sollten Sie während des Transfers auf Probleme stoßen, kontaktieren Sie uns bitte. Wählen Sie das
Thema 'Transfer - Übertragung der Domain zu Joker.com', oder schreiben Sie uns eine E-Mail an
transfer@joker.com

Beenden des Transfers

mailto:transfer@joker.com


Wenn Sie eine Domain von einem anderen Registrar zu Joker.com übertragen, wird die Domain um
ein weiteres Jahr verlängert. Die Verlängerung um ein Jahr wird Ihnen nur bei erfolgreichem
Transfer in Rechnung gestellt, es fallen keine zusätzlichen Transferkosten an.

Bei den meisten gTLDs (generischen Top-Level-Domains) wird dieses zusätzliche Jahr der
Registrierung zu Ihrer aktuellen Domainlaufzeit hinzugefügt. Das bedeutet, dass Sie keine
Restlaufzeit Ihrer derzeitigen Registrierung verlieren. Es gibt jedoch Ausnahmen, die im
Folgenden erläutert werden.

Hier ist ein Beispiel: 

Angenommen, Ihre Domain hat noch 7 Monate Restlaufzeit, wenn Sie sie zu uns transferieren.
Wenn der Transfer erfolgreich ist, läuft Ihre Domain in 1 Jahr + 7 Monate, also 19 Monate, ab.

Bitte beachten Sie, dass die Gebühr für den Transfer nicht zurückerstattet wird, wenn der Transfer
aus einem Grund scheitert, der nicht von Joker.com verursacht wurde.

Ausnahmen:

Wenn Sie Ihre .eu-, .de- oder .nl-Domain zu Joker.com übertragen, verlängert sich der
Registrierungszeitraum automatisch auf 12 Monate ab dem Datum des Transfers. Nach der
Übertragung verlängert sich das Verfallsdatum Ihrer Domain um ein Jahr ab dem Datum des
Abschlusses des Transfers, nicht ab dem aktuellen Verfallsdatum. Mit anderen Worten: Wenn Ihre
Domain vor dem Transfer noch 3 Monate gültig ist, ist sie nach dem Transfer noch 1 Jahr gültig,
nicht 1 Jahr und 3 Monate.

Für .at-Domains gibt es bei der Registrierungsstelle kein spezifisches "Ablaufdatum", und eine
ausdrückliche Verlängerung nach dem Transfer ist nicht möglich. Stattdessen wird die
Registrierung von .at-Domains um ein weiteres Jahr ab dem Erstellungsdatum verlängert.

Domain-Transferkosten



Unter „Mein Joker“ -> „Transferanträge“ finden Sie immer eine Liste aller Ihrer aktuellen Transfers
an Joker.com und auch von Joker.com weg. Dort können Sie auch einen Transfer abbrechen oder
die E-Mail zur Transfer-Autorisierung erneut senden.

Wenn Sie die Meldung erhalten: "Der aktuelle Status von '<Domainname>' erlaubt diesen Vorgang
(Transfer) nicht", bedeutet dies, dass der Versuch, die Domain zu Joker.com zu übertragen,
fehlgeschlagen ist. Nach den ICANN-Richtlinien gibt es mehrere Gründe, warum ein Transferantrag
fehlschlagen kann:

Die Domain ist seit ihrer ersten Registrierung weniger als 60 Tage alt.
Es gibt einen anhängigen Domainstreit, z. B. UDRP oder WIPO.
Der derzeitige Inhaber/Halter der Domain hat den Transfer abgelehnt.
Es gab ein Problem mit Ihrer Zahlung. Bitte überprüfen Sie die Quittung, die Sie von
Joker.com erhalten haben.
Sie haben bereits die letzte Mitteilung über die Verlängerung der Domain von Ihrem
jetzigen/alten Registrar erhalten, und Sie haben sie nicht verlängert. Um dieses Problem
zu vermeiden, sollten Sie die Domain rechtzeitig transferieren. Durch den Transfer zu

Übersicht Laufender Transfers

Häufige Gründe für fehlgeschlagene Transfers

https://joker.com/faq/uploads/images/gallery/2026-01/TbHimage.png


Joker.com geht die Registrierungsdauer nicht verloren. Liegt das Verfallsdatum der
Domain jedoch zu nahe, kann der Transfer abgelehnt werden.

Außerdem ist es möglich, dass die Domain bei Ihrem bisherigen Registrar noch gesperrt ist. In
solchen Fällen müssen Sie die Domain bei Ihrem derzeitigen Registrar freischalten, bevor Sie den
Transfer einleiten.

Wenn der Transfer Ihrer Domain vor dem Ablaufdatum eingeleitet wurde, können Sie den Transfer
noch abschließen. Die meisten Registrare lassen den Transfer auch dann zu, wenn die Domain
abgelaufen ist, bevor der Transfer abgeschlossen wird.

Es ist jedoch zu beachten, dass einige Registrare Transfers nach Ablauf der Domain manuell
verweigern. In diesem Fall ist es ratsam, sich mit Ihrem bisherigen Registrar in Verbindung zu
setzen und nachzufragen, ob der Transfer noch möglich ist, da er vor dem Ablauf der Domain
eingeleitet wurde.

Im Zweifelsfall empfiehlt es sich, die Domain zu verlängern, bevor Sie den Transfer einleiten
. Unser Support-Team transfer@joker.com steht Ihnen jederzeit gerne zur Verfügung.Bitte
beachten Sie, dass ein Domaintransfer nicht sofort nach der Übermittlung eines Transferauftrags
an uns beginnt. Der Transfer beginnt, sobald er genehmigt wurde. In diesem Fall erhalten Sie von
uns eine E-Mail mit dem Titel "Transfer Initiated".

Transfers von Abgelaufenen Domains

mailto:transfer@joker.com


Sie können bis zu 100 Domains auf einmal zu uns übertragen, indem Sie unsere Bulk Transfer
Funktion nutzen. Und so funktioniert's:

Massentransfer (Bulk Transfer)

1. Gehen Sie in den Bereich Transfer und klicken Sie auf " Bulk Transfer":

2. Geben Sie die Domainnamen und AUTH-IDs durch Kommas getrennt ein, und
zwar eine Domain pro Zeile:



3. Überprüfen Sie die Richtigkeit der eingegebenen Daten:



4. Erstellen Sie den Inhaberkontakt für die Domains in der Liste:



5. Wählen Sie die Nameserver aus:



Bitte beachten Sie das Folgende:

Bulk Transfer funktioniert nur als Gain-Transfer (zu Joker.com)
Bulk Transfer ist ein manueller Vorgang, d.h. Sie werden nicht sehen, dass Ihre Transfers
sofort eingeleitet werden
Endkunden müssen für den Bulk Transfer eine Vorauszahlung leisten. Wir senden Ihnen
nach der Bearbeitung Ihrer Anfrage einen Zahlungslink zu.

6. Sie sind fertig!



Es kann nur ein Inhaberkontakt für alle Domains im Massentransfer hinzugefügt werden.
Die Admin/Tech/Billing-Kontakte sind dieselben wie der Inhaberkontakt



Um eine Domain von Joker.com zu einem anderen Registrar zu übertragen, gehen Sie
folgendermaßen vor:

Domains von Joker.com Weg
Transferieren

1. Gehen Sie zu Ihrem Dashboard und klicken Sie auf "Ändern" neben Ihrem
Domainnamen:

 

2. Klicken Sie auf "Domainschutz entfernen", um ihn zu deaktivieren:



Der Transferprozess kann je nach gewähltem Registrar unterschiedlich ablaufen.

Bitte beachten Sie:

Wenn ein Transferantrag eingeleitet wurde, wird eine Bestätigungs-E-Mail an den
Domaininhaber gesendet.
Wenn Sie dem Transfer nicht innerhalb von 5 Tagen ausdrücklich widersprechen, wird er
genehmigt.
Um den Transfer zu bestätigen oder abzulehnen, antworten Sie auf das Formular zur
Autorisierung in der Bestätigungs-E-Mail.
 Wenn sowohl der Domaininhaber als auch der Admin-Kontakt mit dem Transfer
einverstanden sind, wird dieser sofort abgeschlossen.

 

3. Klicken Sie auf "AUTH-ID abrufen":

 

4. Leiten Sie den Transfer bei dem neuen Registrar ein.

Wichtig: Wenn die Domain ungeschützt ("unlocked") ist, wird jede eingehende
Transferanfrage bestätigt, wenn Sie nicht ausdrücklich widersprechen. Es wird daher
dringend empfohlen, Ihre Domains immer geschützt zu halten.



Der häufigste Grund für dieses Problem ist ein Mangel an Rechten. Es ist wahrscheinlich, dass Ihr
Konto nur eine Admin-Rolle für die Domain hat, die es Ihnen nicht erlaubt, die Domain zu
übertragen. Sie können dies in der Domainverwaltung überprüfen:

Wenn dies der Fall ist, wenden Sie sich bitte an den Domaininhaber (Ersteller), um den Transfer zu
koordinieren. Weitere Informationen über Rollen finden Sie hier.

Ein weiterer möglicher Grund dafür, dass die Domain nicht freigeschaltet werden kann, ist,
dass sie derzeit suspendiert ist:

Ich kann die AUTH-ID nicht anfordern oder die
Domain nicht entsperren. Warum?

https://joker.com/faq/books/jokercom-faq-de/page/rollen-und-rechte
https://joker.com/faq/books/jokercom-faq-de/page/domainverwaltung-bereich
https://joker.com/faq/books/jokercom-faq-de/page/rollen-und-rechte


Es gibt mehrere häufige Gründe für die Sperrung einer Domain:

Die Domain ist abgelaufen
Die Domain ist im Streitfall
Die Domain ist jünger als 60 Tage und kann noch nicht transferiert werden
Die Domain befindet sich in einer 60-tägigen Sperrfrist nach dem letzten Transfer und
kann noch nicht transferiert werden.
Die Domain befindet sich nach dem letzten COR (Change of Registrant)-Verfahren in einer
60-tägigen Sperrfrist und kann noch nicht übertragen werden.

Sollten Sie während des Transfers auf Probleme stoßen, zögern Sie bitte nicht, uns unter
transfer@joker.com zu kontaktieren. 

mailto:transfer@joker.com


Der Transfer von einem Joker.com-Konto zu einem anderen ist wie ein Inbound-Transfer, der hier
beschrieben wird.

Um den Vorgang zusammenzufassen, nehmen wir an, Alice ist der aktuelle Domaininhaber
(Besitzer des Kontos, zu dem die Domain gehört) und Bob ist der gewünschte neue Inhaber
(ein anderes Joker.com-Konto).

Alice muss die folgenden Schritte durchführen:

Die Domain entsperren
Die AUTH-ID (Autorisierungscode) abrufen
AUTH-ID an Bob, den gewünschten neuen Inhaber der Domain, übermitteln

Bob sollte einen Domain-Transfer bei Joker.com einleiten, indem er Folgendes tut:

Den Transferprozess starten, wie  hier beschrieben

Wie geht es weiter?

FOA (Form of Authorization) Emails werden an den aktuellen Besitzer und den Admin
der Domain geschickt
Der aktuelle Besitzer oder Administrator muss das FOA bestätigen, andernfalls schlägt
der Transfer fehl.
Ein FOA zum Losing-Transfers wird an den aktuellen Inhaber und den Administrator
gesendet.
Der derzeitige Inhaber und der Administrator haben die Möglichkeit, den Losing-Transfer
abzulehnen oder zu bestätigen. Wird innerhalb von 5 Tagen kein Einspruch erhoben, wird
der Transfer durchgeführt. Wenn beide, der Inhaber und der Admin, den Transfer
bestätigen, wird der Transfer sofort abgeschlossen
Der Ersteller (Creator) der Domain wird geändert
Die Inhaber-/Admin-/Billing-/Tech werden entsprechend dem Transferauftrag aktualisiert
Der alte Inhaber wird gemäß den ICANN-Richtlinien über den abgeschlossenen COR-
Prozess informiert.

Interner Transfer
Übertragung von Domains auf einen anderen
Joker.com Benutzer

https://joker.com/faq/books/jokercom-faq-de/page/domains-zu-jokercom-transferieren
https://joker.com/faq/books/jokercom-faq-de/page/domains-zu-jokercom-transferieren


Wenn Sie mehrere Reseller-Accounts bei Joker.com haben und Domains zwischen diesen
transferieren möchten, können Sie dies tun, indem Sie eine Zuweisungsrolle (Creator) vergeben.
Eine ausführliche Anleitung für diese Aktion finden Sie HIER.

Reseller-Funktion: Domains zwischen Ihren
eigenen Konten verschieben

Falls Sie die Zugangsdaten für eines Ihrer Joker.com-Konten verloren haben und Ihre
Domains nicht mehr abrufen können, folgen Sie bitte dieser Anleitung.

https://joker.com/faq/books/jokercom-faq-de/page/rollen-und-rechte
https://joker.com/faq/books/jokercom-faq-de/page/change-of-registrant-inhaberwechsel#bkmrk-beanspruchung-des-do


Wenn Sie eine Domain bei Joker.com registrieren, werden Sie der "Besitzer" dieser Domain. Das
bedeutet, dass die Domain zu Ihrem Domain-Portfolio hinzugefügt wird und Sie immer die volle
Kontrolle über sie behalten.

Ihre Rolle als "Account-Inhaber" bei Joker.com ernennt Sie seit dem 1. Dezember 2016 auch
zum "Designated Agent" (DA) der Domain. Diese Änderung wurde mit der ICANN-Richtlinie
zum Registrantwechsel (COR) eingeführt.

Die Aufgaben eines DA sind in den Allgemeinen Geschäftsbedingungen von Joker.com geregelt,
insbesondere in den Abschnitten §19-2, §19-4, §10-2, §10-7 und §10-8.

Die Definition eines DA wird in Anhang 1 der AGB näher erläutert.

Es gibt auch eine Kontaktperson, die als "Registrant" bezeichnet wird und die die offizielle Identität
des Domaininhabers gemäß den Anforderungen der ICANN und/oder des Registers darstellt.
Weitere Informationen über den Registrant der Domain finden Sie hier.

Sie können die Daten des Registranten im Bereich Domainverwaltung von Joker.com bearbeiten
und aktualisieren.

Seit dem 1. Dezember 2016 erfordert der Wechsel des Registranten (COR oder Inhaberwechsel)
einer generischen Top-Level-Domain ein erweitertes, von der ICANN vorgeschriebenes
Verfahren:

In der Regel müssen sowohl der bisherige Registrant als auch der neue Registrant die
Änderung bestätigen
Beide Parteien erhalten E-Mails mit codierten Links zur Bestätigung der Transaktion.
Der Designated Agent (DA) ist ebenfalls befugt, Entscheidungen bezüglich dieses
Prozesses zu treffen (siehe oben für Details)
Bevor der Vorgang eingeleitet wird, hat der Initiator die Möglichkeit, eine 60-tägige
Transfersperre nach dem Wechsel des Registranten nicht anzuwenden. Andernfalls wird
diese Sperre standardmäßig angewendet.

Change of Registrant
(Inhaberwechsel)
Inhaberwechsel (COR)

https://joker.com/goto/icann_irtp
https://joker.com/goto/icann_irtp
https://joker.com/goto/tc
https://joker.com/goto/tc
https://joker.com/faq/books/jokercom-faq-de/page/wer-ist-ein-domain-registrant
https://joker.com/faq/books/jokercom-faq-de/page/domainverwaltung-bereich


Für Reseller bieten wir erweiterte IRTP-C-Optionen und Tools zur Handhabung von COR
und sicheren Schlüsseln.
Die vollständige Regelung finden Sie hier.
Es ist obligatorisch, gültige und genaue Adress- und Identitätsinformationen für
Whois-Daten bereitzustellen. Diese Anforderung gilt für alle Registrys.

Bitte beachten Sie:

Einige ccTDLs (.be, .fi, .es) können nicht ordnungsgemäß geändert werden und erfordern
ein besonderes Verfahren. Bitte lesen Sie hierzu den Artikel Spezifische ccTLDs:

Transfers
Falls Sie eine Meldung über eine "ungültige Adresse" oder "falsche Whois-Daten"
erhalten haben, lesen Sie bitte diesen Artikel.

Um die aktuellen Whois-Informationen ordnungsgemäß zu aktualisieren oder den Registranten zu
ändern, gehen Sie bitte wie folgt vor:

1. Gehen Sie zur Domainverwaltung und klicken Sie auf "Bearbeiten" im
Abschnitt "Domaininhaber":

2. Geben Sie die Daten des neuen Registranten ein und klicken Sie auf "Weiter":

https://www.icann.org/resources/pages/transfer-policy-2016-06-01-en?&
https://joker.com/faq/books/jokercom-faq-de/page/whois-datenkonsistenz
https://joker.com/faq/books/jokercom-faq-de/page/spezifische-cctlds-transfers
https://joker.com/faq/books/jokercom-faq-de/page/spezifische-cctlds-transfers
https://joker.com/faq/books/jokercom-faq-de/page/whois-datenkonsistenz#bkmrk-sie-haben-eine-warnu
https://joker.com/faq/books/jokercom-faq-de/page/domainverwaltung-bereich


3. Übernehmen Sie die Änderungen, indem Sie auf den Link in der Bestätigungs-
E-Mail klicken, die Sie von uns erhalten haben.



Es gibt Situationen, in denen Sie das Eigentum an einer Domain beanspruchen müssen, z. B. wenn
Sie die Zugangsdaten zu Ihrem DA-Konto verloren haben oder wenn Ihre Domain von einer
anderen Person verwaltet wird, mit der Sie keinen Kontakt mehr haben.

In einem solchen Fall bleibt Ihnen nur die Möglichkeit, Ihre Domain auf ein neues aktives Konto zu
übertragen. Führen Sie dazu die folgenden Schritte aus:

Beanspruchung des Domaineigentums

1. Loggen Sie sich in Ihr Konto ein oder erstellen Sie ggf. ein neues Konto

2. Gehen Sie zum Menü "Domains" und wählen Sie "Inhaber/Rechtetransfer":

3. Geben Sie Ihre Domain ein und klicken Sie auf "Weiter":

https://joker.com/faq/books/jokercom-faq-de/page/jokercom-konto-einrichten


Abhängig von den Whois-Daten und dem aktuellen Inhaber der Domain werden Sie eventuell
aufgefordert, weitere Dokumente einzureichen. Bitte halten Sie neben dem dafür vorgesehenen
Formular die folgenden Dokumente bereit:

Eine Kopie eines offiziellen Dokuments (Personalausweis, Führerschein oder
Reisepass), das den Namen und die Adresse des Registranten bestätigt
Für Organisationen: Drucken Sie das Formular auf dem Briefkopf Ihres Unternehmens
aus.
Für Organisationen: Eine Kopie einer Rechnung eines Versorgungsunternehmens, die
die Adresse bestätigt



Die UDRP (Uniform Domain-Name Dispute-Resolution Policy) ist eine Richtlinie, die für alle
ICANN-Domains gilt und auch von vielen anderen Domaintypen (ccTLDs) übernommen wird.
Ausführliche Erklärungen finden Sie auch bei Wikipedia.

Bei der Registrierung einer Domain müssen Sie diese Richtlinie akzeptieren, um eine Domain
kaufen zu können. Diese Richtlinie ist in unseren Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB)
enthalten, und zwar in Abschnitt 11.

Das UDRP-Verfahren befasst sich mit Beschwerden im Zusammenhang mit dem Besitz von
Domains. Wenn der Schlichter entscheidet, dass eine Domain auf den Beschwerdeführer
übertragen werden sollte, liegt es in der Verantwortung des Beschwerdeführers, die
Übertragung in die Wege zu leiten und der neue Eigentümer zu werden.

Wenn Sie als Beschwerdeführer die Domain nach einer UDRP-Entscheidung zugesprochen
bekommen haben, befolgen Sie bitte die folgenden Schritte, um Zugang zu der Domain zu
erhalten:

Erstellen Sie ein Joker.com-Konto, falls Sie noch keines haben. Dieses Konto ist kostenlos
und gewährleistet die schnellste Bearbeitung.
Teilen Sie uns die Kunden-ID dieses Kontos mit, indem Sie sie an udrp@joker.com senden.
Wir werden die Domain dann sofort auf Ihr Joker.com-Konto übertragen.

UDRP-Verfahren

Bitte beachten Sie: Während des UDRP-Verfahrens wird die Domain für Änderungen
gesperrt (Status 'freeze'). Nach der Durchführung der UDRP-Entscheidung wird die
Domain wieder in den normalen Status versetzt.

https://joker.com/goto/icann_udrp
https://en.wikipedia.org/wiki/Uniform_Domain-Name_Dispute-Resolution_Policy
https://joker.com/terms/general
https://joker.com/faq/books/jokercom-faq-de/page/jokercom-konto-einrichten
mailto:udrp@joker.com


Um eine .UK-Domain zu transferieren, müssen Sie die folgenden Schritte befolgen:

1. Gehen Sie auf unsere reguläre Transferseite und geben Sie eine Bestellung für den .UK-
Domaintransfer auf. Im Gegensatz zu anderen Domains müssen Sie für .UK-Domains keine
AUTH-ID eingeben.

2. Kontaktieren Sie Ihren derzeitigen Registrar und stellen Sie einen Antrag auf Transfer.
Beantragen Sie die Freigabe des Domainnamens auf den neuen TAG (unseres Registrars),
also JOKER.

3. Sobald Ihr Antrag auf Transfer gestellt ist, warten wir darauf, dass Nominet (die .UK
Registry) uns mitteilt, dass die Domain von Ihrem derzeitigen Registrar freigegeben
wurde.

4. Sobald Nominet die Freigabe der Domain bestätigt, fügen wir die Domain zu Ihrem
Joker.com-Konto hinzu.

Sollten Sie Schwierigkeiten bei dem Transfer Ihrer Domain mit Ihrem derzeitigen Registrar haben,
haben Sie die Möglichkeit, die Domain direkt mit Nominet zu transferieren.

Um eine .UK-Domain zu einem anderen Registrar zu übertragen, folgen Sie diesen einfachen
Schritten:

1. Melden Sie sich bei Ihrem Joker.com-Konto an und navigieren Sie zum Dashboard.
2. Suchen Sie den Domainnamen, den Sie transferieren möchten, und klicken Sie auf das

Symbol "Ändern"
3. Im Bereich der Domainverwaltung finden Sie auf der rechten Seite die Option "Registrar-

Wechsel"

Spezifische ccTLDs: Transfers
Transfer der .UK-Domains

.UK Domain zu Joker.com transferieren

UK-Domain von Joker.com weg Transferieren

https://joker.com/faq/books/jokercom-faq-de/page/domains-zu-jokercom-transferieren
https://joker.com/faq/books/jokercom-faq-de/page/domains-zu-jokercom-transferieren
https://www.nominet.uk/domain-support/#transferring-your-domain-name
https://joker.com/faq/books/jokercom-faq-de/page/ihr-dashboard-kennenlernen
https://joker.com/faq/books/jokercom-faq-de/page/domainverwaltung-bereich


4. Klicken Sie auf "Domainschutz entfernen".
5. Klicken Sie auf "Registrar-Tag ändern".
6. Wählen Sie die Kennung (TAG) Ihres neuen Registrars.

Bitte beachten Sie die folgenden Punkte:

Informieren Sie Ihren neuen Registrar, bevor Sie den Transfer einleiten, da einige
Registrare eine Aktivierung oder Freischaltung für eingehende Transfers verlangen
können.
Ihr neuer Registrar wird Ihnen die korrekte Registrar-Kennung (TAG) mitteilen.

Ähnlich wie bei .UK-Domains gibt es noch ein paar weitere ccTLDs, die keine AUTH-ID für den
Transfer erfordern. Dazu gehören .es und .dk.

Der Transferprozess für diese TLDs ist abhängig von der Genehmigung einer Form of Authorization
(FOA) durch den Domaininhaber. Wenn Sie den Transfer für eine dieser TLDs bei Joker.com
einleiten, geben Sie einfach "none" in das Feld AUTH-ID ein.

Andere ccTLDs, die keine AUTH-ID für den Transfer-In erfordern



Der Trade für eine .FI-Domain erfolgt in zwei Schritten. Wenn Sie die Inhaberdaten für eine .FI-
Domäne aktualisieren, passiert Folgendes:

1. Es wird ein neues COFI-XXXXXX-Handle mit den Daten des neuen Registranten erstellt.
2. Der bisherige Inhaber erhält von Traficom eine E-Mail mit einem Holder Transfer Key

für den Inhaberwechsel:

3. Der Domain-Ersteller (Designated Agent) erhält eine E-Mail von Joker:

4. Sie müssen auf den in der E-Mail angegebenen Link klicken und den Holder Transfer
Key eintragen: 

Trade - Inhaberwechsel für bestimmte ccTLDs

.FI Trade



5. Sobald der Holder Transfer Key übermittelt wurde, ist der Inhaberwechsel
abgeschlossen und der neue Handle erscheint in der Registry.

Bitte beachten Sie, dass der Inhaberwechsel automatisch rückgängig gemacht wird, wenn Sie
den Auth-Code nicht innerhalb von 32 Tagen nach dem Beginn des Inhaberwechsels übermitteln.

Der Inhaberdatenwechsel einer .BE-Domain ist ein Trade-Prozess, der nur manuell direkt bei der
Registry (BENIC) gegen eine Gebühr von 9,75 Euro eingeleitet werden kann.

Wenn Sie sich entscheiden, einen Inhaberwechsel für eine .BE-Domain zu initiieren, folgen Sie bitte
diesen Schritten:

1. Erstellen Sie einen neuen Inhaberkontakt (Handle) mit den Daten des neuen Inhabers.
2. Senden Sie Ihren Antrag auf Inhaberwechsel per E-Mail an ownerchange@joker.com.
3. Wir senden Ihnen einen Payment Link oder belasten Ihr Payment Konto mit der Gebühr

von 9,75 Euro.
4. Wir beantragen eine neue AUTH-ID für die Domain, die direkt per E-Mail an den

Domaininhaber gesendet wird.
5. Wenn Sie nicht der Inhaber der Domain sind, müssen Sie den Inhaber der Domain bitten,

uns die E-Mail mit der neuen AUTH-ID weiterzuleiten und uns den neuen Inhaber
Kontakt-Handle für den Trade-Prozess zu übermitteln, falls Sie dies nicht bereits getan
haben.

6.  Wir werden Ihren TRADE-Antrag bei BENIC einleiten.
7.  Der neue Owner wird in Kürze im Whois erscheinen.

.BE Trade

https://joker.com/faq/books/jokercom-faq-de/page/erstellen-und-andern-von-kontakten
mailto:ownerchange@joker.com


Der Wechsel des Registranten für .es-Domains muss direkt bei der Registry vorgenommen
werden. Hierfür müssen Sie Folgendes tun:

1. Schauen Sie sich Ihre Domaindaten hier an:
https://nic.es/sgnd/dominio/publicDetalleDominio.action
Und notieren Sie den "Identifier" des Registranten.

2. Gehen Sie zu
https://www.nic.es/sgnd/contacto/passRecoverInicializar.action?tContacto.nic
und beantragen Sie mit der "Identifier" aus Schritt 1 ein Passwort. Es wird an die E-
Mail-Adresse des derzeitigen Inhabers geschickt.

3. Melden Sie sich hier mit Identifier und Passwort an:
https://www.nic.es/sgnd/login.action

4. Nehmen Sie die gewünschten Änderungen vor, und laden Sie die erforderlichen
Dokumente hoch. Die Prüfung der Dokumente dauert in der Regel 24-48 Stunden.

Die Änderung des Registranten einer .dk-Domain ist nur über den Hostmaster-DK Self Service
möglich.

Weitere Informationen finden Sie unter  https://punktum.dk/en/faq

Die dänische Registry hat zwei Domainmodelle eingeführt:

Registrar Management 
Registrant Management

Derzeit unterstützt unser System nur das "Registrant Management"-Modell. Bevor Sie den
Transfer Ihrer .dk-Domain zu uns einleiten, stellen Sie daher sicher, dass Ihre Domain unter dem

 

.ES Trade

.DK Trade

Transfer einer .DK-Domain zu Joker.com

https://nic.es/sgnd/dominio/publicDetalleDominio.action
https://www.nic.es/sgnd/contacto/passRecoverInicializar.action?tContacto.nic
https://www.nic.es/sgnd/contacto/passRecoverInicializar.action?tContacto.nic
https://www.nic.es/sgnd/login.action
https://self-service.dk-hostmaster.dk/domain
https://punktum.dk/en/faq


Modell "Registrant Management" konfiguriert ist. Um diese Einstellung vorzunehmen, benutzen Sie
bitte den Hostmaster-DK Self Service.

Bitte beachten Sie, dass AFNIC, die Registry von .FR-Domains, keine gleichzeitigen
Domaintransfers und Registrantwechsel zulässt. Wenn Sie eine .FR-Domain zu Joker.com
übertragen möchten, stellen Sie daher bitte sicher, dass die von Ihnen angegebenen Inhaberdaten
mit den aktuellen Inhaberdaten identisch sind.

Ist es dem Domaininhaber nicht möglich, eine reguläre AuthInfo bei der DENIC über seinen
bisherigen Provider anzufordern, z. B. weil der Provider nicht mehr existiert oder nicht erreichbar
ist, kann er direkt bei der DENIC ein Providerwechselpasswort (AuthInfo2) anfordern.

 

Transfer einer .FR-Domain zu Joker.com

Bitte beachten Sie, dass wir aufgrund von GDPR-Bestimmungen und technischen
Einschränkungen Ihre bestehenden Domain-Kontaktdaten nicht automatisch übertragen
können.

AUTH-INFO 2 für .DE-Domains

https://self-service.dk-hostmaster.dk/domain
https://www.denic.de/domains/de-domains/providerwechsel/erzeugung-und-hinterlegung-einer-authinfo


In diesem Fall sollte sich der Domaininhaber an den zukünftigen Domainverwalter wenden, z. B. an
transfer@joker.com.

Der Provider veranlasst die Generierung einer AuthInfo direkt bei der DENIC. Die erzeugte AuthInfo
sendet die DENIC dann per Einschreiben (Brief in Papierform) an den Domaininhaber.

Der Brief ist an die in der Whois-Datenbank hinterlegte Adresse adressiert. Sollte der
Domaininhaber nicht in Deutschland ansässig sein, wird der Brief an den Admin-Kontakt in
Deutschland adressiert, um eine schnelle und sichere Zustellung zu gewährleisten.

Gleichzeitig speichert die DENIC die generierte AuthInfo als Hash in ihrer Datenbank.

Der Domaininhaber gibt die AuthInfo an den künftigen Domainverwalter weiter, der dann den
Providerwechsel durch Übermittlung der AuthInfo an die DENIC einleitet.

Wenn Sie eine AuthInfo2 anfordern möchten, senden Sie bitte eine E-Mail an transfer@joker.com.

mailto:transfer@joker.com
mailto:transfer@joker.com

